
 לאיילה היקרה,
 

ברצוני להודות לך מקרב לב על הקורס שעברתי בהדרכתך )סדנת אימון לאנשי מכירות( אני 
מתנצל שהתודה באה באיחור למרות שכעת בפרספקטיבה לאחור אני יכול לאמר בוודאות 

 שהקורס שעברתי אצלך תרם לי בצורה משמעותית הן בחיים האישיים והן בעבודה.
י שאין לקחת שום דבר כמובן מאליו וישל להעריך כל רגע עם אהוביי כי בחיים האישיים למדת

המחר אינו מובטח לאף אחד. אני כמובן מיישם כל מה שלמדתי בקורס שהוא מבחינתי קורס 
 לחיים.

אני בא כל יום לעבודה עם חיוך על הפנים בידיעה שלא פגעתי באף אחד ואם פגעתי אז 
לעומת אותה   20%ן, שיפרתי את ביצועי במכירות ב פתרתי את הבעיה באותו יום. כמו כ

תקופה בשנה שעברה וזאת אני מייחס כמובן לקורס שפתח את עיני ולימד אותי לא להניח 
הנחות לגבי אנשים , לא לפגוע באנשים, לגלות אמפטיה כשצריך ותמיד לעשות את 

 המקסימום בכל רגע נתון.
במה שקשור לעבודה, היו בי חלק מהיכולות שלימדת בל הן לא היו ממוקדות ולא כמו 
שאומרים מונחות מטרה, ואני מרגיש שהצלחתי להעצים ולמקד יכולות אלה ואם נדבר בשפה 

 פשוטה יותר, הפכתי למוכר טוב יותר.
 חס.שוב ארצה להודות לך על העבודה הרבה שהשקעת בקורס ועל הפירגון התמידי והי 

 מאחל לך הצלחה גדולה בהמשך!!!
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